
愛グループを彩る

喜び、出会い、

チャレンジ、ターニングポイント…

半世紀の出来事が

走馬灯のように思い出される中で、

それぞれのシーンを写真で綴る

50thingsに集約しました。

1997

1978

1991

創立以来、過去最大規模の「創立25
周年記念式典」をシーホークホテル
（現：ヒルトン福岡シーホーク）で行い、
福岡ドーム（現：福岡PayPayドーム）で
大運動会を実施しました。

福岡ドームで大運動会

安倍晋太郎氏の県民葬を「やまぐち
典礼」が落札。首相をはじめ約6,500名
が参列する葬儀を滞りなく施行し、
「日本セレモニー」の名を全国に轟かせ
ました。

安倍晋太郎氏の県民葬

下関平安閣で初めてのウエディング
フェスティバルを開催。約5,000名の
来場者があり、関門橋を望む絶好の
ロケーションや荘厳な外観を体感した
40組が挙式を申し込みました。

5日間で40組が挙式を申し込んだ
ウエディングフェスティバル

創立20周年を記念し、愛グループを支
えてきた社員とそのご家族に感謝を込
めて、4泊6日のハワイ旅行を実施しまし
た。海外が初めての家族も多く、思い思
いのハワイを満喫しました。

創立20周年記念
ハワイ旅行

2010

お葬式とは、悲しみにうちひしがれる
儀式でなく、遺族の心の中に故人が
いつまでも『生きる』ための儀式とし、
故人の家族の会話を通して葬儀への
想いを伝える、温かく心に染みるメッ
セージ性の高いCMを作りました。

「生きる、お葬式。」
スタート

1992

056 057
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2
ゲストがインビテー

ションを受け取った
瞬間から

結婚式は始まると言
われるくらい、ペー

パーアイテムは重要
アイテム。

メニュー、席札、席
次表はパーティ中、

ゲストの一番近くに
あるアイテムだから

こそ、

おふたりらしいもの
を選びたい。

PA P E R  I T E M

DRESS:  L6002

3

4
思わず心が躍るよう

なキュートなウエデ
ィングケーキは

どこまでもフォトジ
ェニックに。

目で見て楽しいだけ
でなく、美味しい事

も大前提。

おふたりのこだわり
を沢山詰め込んだオ

ーダーメイドのウエ
ディングケーキは

人気の外せないアイ
テム。

おふたりだけのテー
マをつくり、

テーマカラーやコン
セプトをご提案。

ドレス選びやアクセ
サリー、フラワーア

イテムまでを

それぞれのプロフェ
ッショナルが

世界にひとつだけの
ウエディングをプロ

デュース。

W E D D I N G
C A K E

I M AG E  B OA R D

2016

アメリカの航空機メーカー、ボーイング
社「B737-800」のジェット機を取得し、
ユナイテッド航空にリースするビジネス
を開始しました。

ボーイング社「B737-800」の
航空機リースビジネス開始

2012
憧れのウエディングを叶えるため、フォト、フラワー、
ギフト、ジュエル、コスチュームを最高の形で
コーディネートするFIVESTAR WEDDINGの
オリジナルブランドが誕生しました。

オリジナルブランド
「THE LOVEL」誕生

2017

「W」は女性心をくすぐる繊細なディ
テールにこだわったミニマルデザイン
が特徴的で、「ROH」はこれまでにない
トレンドを取り入れたメンズブランドで
す。新レーベルの登場でさらに進化を
遂げました。

「THE LOVEL COSTUME」に、
新レーベル「W」と「ROH」登場

2012～2016

ウエディングケーキや引菓子を製造してい
るペストリーセンターの「ダックワーズ」が
2012年に金賞受賞以来、5年連続金賞ま
たは最高金賞を受賞しています。

モンドセレクション
5年連続受賞

1994

ウエディングに対するおふたりのこだわりを最大限に叶え
るため、お料理をはじめ、装飾花、テーブルクロス、引出
物、招待状など、お客様の選択肢が大幅に広がりました。

選択肢が拡大
「オーダーウエディング」

2014

ブライダルの5つのテーマ（STYLE、
STORY、SENSE、SCRIPT、STAGE）
をチームで共有し、統一感のあるブライ
ダルを実現する「AI’S」を開発しました。

選択するブライダルから、
創造するブライダルへ

2007

空間、環境、デザイン、セレモニー、おもて
なし、5つの項目で最上級を目指すコン
セプトとして「FIVESTAR WEDDING」
が誕生し、ブランドイメージの向上に成
功しました。

最上級を目指すコンセプト
「FIVESTAR WEDDING」

仏壇にもオリジナル志向が高まったこ
とから、合掌堂ではオリジナル仏壇の
販売を開始。ライフスタイルに対応した
モダンなデザインなど、現在も大変好評
です。

合掌堂から
オリジナル仏壇が登場

2017

2004

レストランの監修をきっかけに、料理全
般のスーパーバイザーにフィリップ・
バットン氏を起用。「バットンスペシャル
コース」はブライダル業界でも話題にな
りました。

フレンチの巨匠、
フィリップ・バットン氏を起用

2005
「セント・ポールズパークプリムローズ」以降に新設、
改修された結婚式場はすべてフラワーアトリエを設置
し、プロデューサーとして華道家の假屋崎省吾氏を
起用しました。

フラワーアトリエを一新した
華道家・假屋崎省吾氏

2002～

愛グループのブライダル事業は、世界でも有名
な5教会から信仰に対する敬愛と正しい理解が
認められ、日本で唯一「ワールドワイドフェロー
シップ」が結ばれました。

ワールドワイドフェローシップを結んだ世界の5教会

1　セントポール大聖堂〈英国 ロンドン〉
2　セントメアリーアボッツ教会〈英国 ロンドン〉
3　ウエストミンスター寺院〈英国 ロンドン〉
4　ホーリートリニティ教会〈米国 ニューヨーク〉
5　セントパトリック大聖堂〈米国 ニューヨーク〉

本物への想いが実を結ぶ
「ワールドワイドフェローシップ」

058 059



第10回大会マスコット
「タッチくん」

2023

7月1日に名古屋市で開業した「TIAD，
AUTOGRAPH COLLECTION」は、
同月に開催された大相撲名古屋場所
で升席広告や懸賞幕を打ち出し、
存在感をアピールしました。

大相撲名古屋場所で
TIAD広告

愛グループは社会に寄与する取組み
の一環として、山口県ゲートボール協
会の活動を支援し、「日本セレモニー
カップ山口県ゲートボール大会」を
開催しています。

健康で豊かな社会を築きたい
「日本セレモニーカップ
山口県ゲートボール大会」

2011～2016

1983～2013

「FIVESTAR WEDDING」がFACo
（福岡アジアコレクション）で新作
ドレスを発表する鮮烈デビューを果た
し、以来6年連続で新しいブライダル
スタイルを提案しました。

日本三大ファッションショー
FACoに鮮烈デビュー

2019

地域スポーツ振興の一環として2018年、山口県下関市
を本拠地とするサッカーチームFCバレイン下関のスポン
サーになり、2019年にメインスポンサーに就任しました。

FCバレイン下関の
メインスポンサーに就任

2016

“介護を通じた人間愛”をテーマとする
「八重子のハミング」は、山口県下関市出
身の佐々部清監督の希望により萩市で
撮影され、萩典礼会館などが撮影協力を
行いました。

映画「八重子のハミング」に
典礼会館が撮影協力

2015

軽作業から専門性の高い作業まで幅広い業務を行う
「WORK STATION Ai（就業支援室）」をオープン。その
規模は年々拡大し、障がい者の皆さんもイキイキと活躍し
ています。

障がい者とともに働く
「WORK STATION Ai」オープン

2001

ISO9001認証登録を取得。2008年に
は改訂に対応し、本社、トレーダー愛
本社、下関地区のブライダル・フューネ
ラル施設が取得しました。

「ISO9001」取得
お客様の満足度向上を目指す

2006

日本セレモニーは、日本
産業規格が個人情報につ
いて適切な保護措置を講
ずる体制を整備している
事業者に使用を認める
「プライバシーマーク」を
取得しました。

個人情報保護の証、
「プライバシーマーク」を取得

2017

愛グループ45周年の節目に各事業部で
それぞれの「M＝ミッション、V＝ビジョン、
V＝バリュー」を打ち出し、社内の意識
改革に取り組みました。

企業指針「M・V・V」を制定

「訃報サービス」がさらに進化し、当日参列できない会葬
者様も「WEB会葬サービス」で遺影のお写真や喪主様の
ご挨拶、DVDなどが閲覧できるようになりました。

葬儀に参列できない方へ
「WEB会葬サービス」スタート

2021

6月の宮古市合同慰霊祭と9月の釜石市
合同慰霊祭は、祭壇の設営から運営まで
すべて典礼会館が務めました。以来毎年
3月11日の合同追悼式も担当し、東北チー
ム一丸となって復興に尽力しています。

東日本大震災の復興に尽力

2011

060 061

フューネラル
事業

『フューネラル事業』 ［ミッション］

をテーマに、
故人様が人々の心の中にいつまでも生き続けるお葬式をつくってきました。

この姿勢に変わりはありませんが、これからは言葉だけのことでは無く、

お客様に《生きる、お葬式。》と言える企画を増やしていきましょう。

例えば、アットホームリビングなども、皆様にくつろいでいただき、

故人様に思いを馳せていただくという思いが込められていて、

《生きる、お葬式。》に繋がる一つの要素となっています。
そしてこれからは、“愛グループ”として
「その人の人生と、ずっと寄り添う」ために、
お葬式の前も、初盆や一周忌やその後も含め、お客様をサポートし続けます。

それが、人の思いを大事にする“愛グループ”らしさであり、

「人の思いを大事にする社会」、
「心の時代」の実現に繋がります。

『フューネラル事業』のミッションとなるのは、儀式を超えた「思いの価値」を提供する。
ということです。

典礼会館ではずっと、

《生きる、お葬式。》

P24
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トレーダー愛

『トレーダー愛』　［ミッション］

これまで、会社全体と、ライフパートナー、ブライダル、フューネラルの各事業について書いてきましたが、
『トレーダー愛』は、これらの事業を、モノの面で支えるのが仕事です。そして、『トレーダー愛』は、次のステップへ進もうとしています。

“愛グループ”は、

ことを目指します。
ですから、『トレーダー愛』でも、さまざまなセレモニーのためによりすぐれたモノづくりが求められます。

これまでの枠を超えて、
セレモニーで喜ばれるモノを、
一般にも広げていく商社になる。
これが、今後の『トレーダー愛』の使命となります。「商社」と書きましたが、
それは、モノづくりを自社で行うタイプの商社です。

モノづくりでは、一般のお客様と直接的に触れ合う仕事ではありませんが、ここでも考えたいのは、お客様に喜ばれることです。
そのために、「もっと良くならないか」「こうすれば喜ばれる」という工夫を続けることが重要です。

「お客様の人生を、
一生、すべて、サポートする」
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『ライフセ
レモニー事

業』    ［ミ
ッション］

『ライフ
セレモニー

事業』は、“
愛グループ

”の根幹を
支える事

業です。

ですから、“
愛グループ

”全体のペ
ージでお伝

えした、P12

P13

お客様の
人生を、セ

レモニー
を通して

一生、すべ
て、サポー

トする

ことが、そ
のまま『

ライフセレ
モニー事

業』のミッ
ションにな

ります。

例えば、お
客様が人生

のどんなス
テージで、

どんなセ
レモニー

の需要が
あるか？

内容への
要望はど

ういったも
のか？

会員様の
ご親族に

も、需要が
あるか？な

どの情報を

いちばん
最初に獲

得するのは
、『ライフセ

レモニー
事業部』の

皆さんです
。

だからこそ
、

お客様の
人生に寄

り添って、
節目節目に

良いセレモ
ニーの施行

に結びつけ
、いつも頼

られる存在
になれるの

です。

日々の業
務の中で

、このミッ
ションを常

に意識し、

そのお客
様の人生が

充実したも
のになる

ようにサポ
ートしてく

ださい。

また、『ラ
イフセレモ

ニー事業
部』として

のミッショ
ンだけでな

く、

“愛グル
ープ”とし

てのミッシ
ョンである

、

「心の時
代をつくる

」ことも、い
つも意識

し続けて
ください。

そしてまた
、より良い

セレモニー
施行に結び

つけるため
に、

会員様の
情報を的

確に、

実際の施
行担当部

署のそれ
ぞれに伝え

ていくこと
も重要にな

ります。

ライフ

セレモニ
ー

事業

ブライダル

事業

『ブライダル事業』   ［ミッショ
ン］

このテーマの元に、私たちはさ
まざまな企画を考え、

お客様に喜んでもらいます。 

結婚式は人生で最大ともいえる
、大切なセレモニーです。

しかし昨今では、「ナシ婚」とい
った風潮すらあります。

もちろん人にはさまざまな事情
がありますが、

この風潮の理由になっている

「儀式の意味を感じない」「準
備がわずらわしい」などには、

疑問を感じます。

そこで、『ブライダル事業』のミ
ッションとして、下記を設定しま

す。

結婚式の意味を、日本の社会に
取り戻す。

このために大事なことは「意味がある結婚式」
にすることです。

“愛グループ”の全体のミッシ
ョンで書きましたが、

結婚式の意味は、家族、親族、近
隣（友人）との付き合いを

より良いものにして、

心と心のふれあいの大切さ
を感じることになります。

そして、「お客様の人生を、一生、すべ
て、サポート」

することを考え、ウエディング
の当日はもちろん、その日の前

からも、

終わってからも、ずっと幸せを
つくり続けていくように、心が

けます。

例えば、毎年の記念日には、聖
堂で誓いのセレモニーをしてい

ただく、

なども、良い企画です。

そうした“愛グループ”のブラ
イダルは、

《幸福がずっと続くウエディン
グ》。
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2009

作者のうえやまとち氏より「大聖堂をぜひ使用したい」との依頼を
受け、週刊モーニング3月19日号の「クッキングパパ」にヴェルジェ
八幡（現在のノートルダム北九州）の全景と大聖堂が細部に
わたって描かれました。

漫画「クッキングパパ」に
ヴェルジェ八幡が登場

2013

2012年に幹部育成研修の「ITC」を開
催し、2013年に「ITCフロンティア」を
発足。リーダーの自覚とやる気を引き
出し、独創性あふれるアイデアが次 と々
誕生しました。

次世代のリーダーを育てる
「ITCフロンティア」発足

2014

就職活動の期間短縮にともない大学3年生
のインターンシップ参加者が増加。京都と福岡
の結婚式場や典礼会館で初めての「1DAY
インターンシップ」を実施しました。

愛グループ初
「1DAYインターンシップ」

2016

2015年にスタートした「AI’S コンテスト」
に基づいて行われたフォトコンテスト。
以降スタッフの技術向上のため、定期的
に開催されています。

PHOTO THE LOVEL
フォトコンテスト開催

2016

PHOTO THE LOVELでは、お客様と一生付き合うメモリアル
な取組みとして「エンゲージメントフォト」「マタニティフォト」の
2つの新サービスを開始しました。

メモリアルな瞬間を残す
「エンゲージメントフォト」
「マタニティフォト」

「あしなが育英会」とは、親を亡くした
子や障がいなどで働けない家庭の子を
支援する団体です。愛グループは、CSR
活動の一環として会葬礼品の売上金の
一部を寄付しました。

遺児を支える
「あしなが育英会」へ寄付

月1回「生花ブライダル研修会」を実施
し、上位6チームで競う「本選コンテスト」
を開催。各チームがテーマに沿って世界
観を演出し、お客様への提案の幅も広が
りました。

生花ブライダル
コーディネートコンテスト

2018

1978～

開催当初は引出物などの陶器
販売に始まり、次第に平家踊り
の参加や協賛企業の女性によ
るウエディングドレスパレード
など、まつりの規模拡大ととも
に地域の一員として盛り上げま
した。

馬関まつりで好評だった
ウエディングドレスパレード

新作ウエディングケーキを決める
社内コンテストを実施し、ペストリー
スタッフ15名が挑戦。商品化を目指
すことで、スタッフの技術向上と
トレンドの発掘につながりました。

3位までの作品を商品化、
ウエディングケーキコンテスト

2019

F IVESTAR WEDD INGは、関西コレクションと
初コラボで「関西コレクション2016Autumn&Winter」
に参加。安田レイ氏の生歌に合わせたファッション
ショーは圧巻でした。

関西コレクションと初コラボレーション

2016LINEやメールを利用して訃報を一斉にお知らせ
できるサービスを開始しました。スマートフォン
で通知したい方を選択するだけで葬儀日程など
が送信でき、喪主様のご負担を軽減します。

通知したい方へメールが届く
「訃報サービス」開始

2017

ご家族の誕生日やカップルの記念日を
共有する「愛グループ記念日アプリ」を
リリース。メッセージを伝えたり、コメント
を記入したり、会員の方は契約内容のご
確認もできます。

「愛グループ記念日アプリ」を
リリース

2021

062 063



2022

ホーリーザイオンズパーク セント・ヴァ
レンタイン福山と福山市の合同企画で
「福山城での挙式プレゼント」を実施。
当選したカップルは人力車の花嫁行列
など、福山城初となる挙式で最高の笑
顔に包まれました。

セント・ヴァレンタイン福山×福山市、
築上400年記念の福山城挙式

ナイスライフシステム（冠婚葬祭
互助会）での積み立ての大切さを伝え
るイメージキャラクター「もしカメ一家」
が誕生。2023年10月にナイスライフ
システムが「ミライエール」に名称変更
するまで、「つみたててる？」を合言葉
に、「ゆっくり急げ！」のかめ精神で皆様
の幸せを応援しました。

もしカメ登場！

「社歌」「愛唱歌」の他にも、「100年たっ
ても」「ハートで結ぶセレモニー」「Our 
wedding day」など、思わず口ずさんで
しまう名曲が誕生しました。

思わず口ずさむ
愛グループの名曲誕生

2023

「TIAD」オープンを機に誕生したブライ
ダルコスチュームブランドです。“新しい
自分に出会う”をコンセプトに世界中
からセレクトしたドレスで、理想の花嫁
姿へと導きます。

新コスチュームブランド
「BRANM」誕生

2017

海峡メッセ下関で開かれた「しものせき
未来創造jobフェア」に出展し、中高生
に地元企業の魅力をアピール。翌朝の
山口新聞に“注目を集めた企業”として
掲載されました。

中高生に魅力をアピール
「しものせき未来創造jobフェア」

愛グループの互助会システム「ナイス
ライフシステム」と会員事業部の総称
「ライフセレモニー」が商標登録され、
愛グループが独占的に使用できるよう
になりました。

「ナイスライフシステム」と
「ライフセレモニー」を
商標登録

2017

山口きらら博記念公園で開催される野外音楽イベント
「ワイルド・バンチ・フェス」に参加し、婚礼やレストラン
のPR活動を行いました。

FIVESTAR WEDDINGが
「ワイルド・バンチ・フェス」に参加

2018

愛グループ主催のバーベキュー大会が
「愛グループ夏祭り」に進化しました。
トレーダー愛による屋台では肉料理や
瓦そばをふるまい、ゲームやビンゴで大
いに盛り上がりました。

「愛グループ夏祭り」開催

JR下関駅前の人工地盤はノートルダム下関へと
誘う広場でもあります。下関市が募集していた
命名権を獲得し「日本セレモニーウォーク」と命名
しました。

JR下関駅前の人工地盤の名称が
「日本セレモニーウォーク」に

2019

社内連絡が行き届かない、などの課題
を解決するため、社内連絡アプリ「CAT 
Ai」の運用スタート。チャット機能もあ
り、最新情報や事務手続きもすぐに
チェックできます。

分からないことは即チェック
社内連絡アプリ「CAT Ai」

シャングリラ香里園とシャングリラ尾道
で「お持ち帰り弁当」の提供を開始。
味も栄養バランスもよく、デイサービス
の利用契約と併せてお弁当契約をされ
る方が増えています。

デイサービスのついでに買える
「お持ち帰り弁当」が大好評
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